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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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‘Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Olmedo

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciny teléfono de la [ disponibles de atencion
Tiempo. usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Ntmero de Nimero de
Horario de atencién al
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio estimadode | (Describir s es para que ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio
Denominacién del ’ . 4 . Procedimiento inteno que sigue publico . . inasy 3 & v Link para descargarel | Link para el servicio por . 2> | Porcentaje de satisfaccién sobre
No. ot Descripcion del servicio | (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la | (Se debers lstar los requisitos que exige la ° Costo respuesta | ciudadania en general, (link para a lla, oficina, brigada, - i 5 que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
servicio s . el servicio (Detallar los dias de la - ofrecen el servicio h o . formulario de servicios intemet (on line) . . . el uso del servicio
o el ciudadano para la obtencién del servicio). | obtencidn del servicio y donde se obtienen) o (Horas, Dias, | personas naturales, pagina de inicio del sitio | pagina web, correo (si/No) en el iltimo periodo. acumulativo
semana y horarios| : : : .
Y Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea, (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucin)
senido  orientado 313l oo 1. La solicitud de acceso a a informacién
ngresar de forma online  www. olmedo.gob.ec iblica llega al departamento de
desea conocer Ia informacien| ~ 9% 0 forma enine medo.gob. L Uenarel requerimiento de informacion pubica. |P00tee 1e82 21 departomento.
elecciona a categoria “Transparenci secretaria
e BeNTS ot o Gobierno| > lcken €130y mes que desala nformacien > nealizar el seguimiento 2 o solidtud 12 15 " paca ol drea que veriica el Instalaciones  de  Gobiernol “NO DISPONIBLE" INFORMACION NO DISPONIBLE"
produce o custodia ol Gobieno s el reauermieno,dando tonoma. Descentaiznd Ofcadesecretari General 1 Gobiemo utonomo 960 Muricpa e Omedo e
Senvico de solictudes 2 1o 122901 iteral F2 para descargar el formulario e solicitud de s respuestaa o olicitado. Monicpal Olmedo - Manabi Uipiano del Gobierno Autonomo Solicitud de acceso ala Descentralzado encuentraimplementando un
omadonpis | el Oty e sl de e devers o e mnera 5SROV ] 803108 e iy s ot s sesanitisiaan v tomaconpoles M sl o ° ° e medinde
bl aue e repertods enl o LT i pra et de st 3 | Y e omenen so|deleapss . Omedo. Nenabi Oimedoesatsbaandopra Saisaconsobr s o s
ampenocn e mprme onets a " Ayt e imedoguhsc tomatiarlsnic, s o
- ¥ OTEEa) 6 Con la solicitud se debe acercar al departamento de } X 4. Entrega de la comunicacién con Ia
de Transparencia solcitud, un nimero telefénico y el correo
secretaria para dejar el documento y esperar el respectivo respuestaalola
¥ Acceso 3 la. tnformacion| B et
s o). escargo. solictante mediante corre electronico.
Cothade  de  Esaiors L Luego de. recir tos dommenc
B e TV aiares o enardo gl e o woossonme “IFOACONNODsPONBE
cercarse a las instalaciones de unicipal en el area| 1. Solvencia Municipal respectiva emitird el correspondiente obiemo Auténomo :
‘m‘“”‘“ c(;':"“:d" :E correspondiente de acuerdo a la necesidad del certificado a| 2. Copia de cedula y certificado de votacion del| certificado. No exceders el 1 UsB| Se tiende en I3 oficina de Aval Descentralizado | G;b‘""‘:"‘“‘“;”"“’ £l Gan ":“‘"““"“‘“‘ 0“"‘2“"“
ertifcados avaluos, - Certfiado - de) e, solitant. efe Tecnico encargado del area 06:00a.m. - 17:00p.m. i seré menor 25 MiNUTOS e atlende en a oficina de Avaluos| Ventanilla No unicipal del Cantén escentralizado encuentraimplementando un
Cerificad ubicacién,  Certficado e \ctant 2 € Jefe Tecr gado del area| 08002 m. 17.00p. 12005 y Catastro del GAD-OLMEDO Municyal del Gt Municipal del Cantén “° 0 procedimiento de medicién de
2. Presentar los documentos habiltantes para realizar a|3 firmay autoriz a emisién del seu Olmedo no utliza :
ruralidad,  Certficado  de| Olmedo esta trabajando para satsfaccion sobre el uso de lossenvicios
solctuc. 3.pag: 4. Se hace la entregaal formularios para este
paricion, Certificado e[ g L amenicnal b frospa automatizar el servicio aue se brindan.
excedente, Certficado de bien|  **% 2 s
monstrenco,
1. Solicitud irigidal jefe del area
realiza la respectiva medici
2. certificado del registro de la propiedad, copia de| Z;::“i 1 respe! jbgﬂ?dzf';; - o bese al valor
ul 1 de votacion vendedor y comprador, NOAPLCA"
ey e de votainvenecory compraon | 22 2 LIS 2 S I cimindo atoner “woosoni® T ——
boradon y_ srobcon e 1. Acrre s talcions dlGAD Wil an s ], 5% 9 50 herent somar cops e | L | st e cors  rianed semo o dcabens auinomo 1A MicpadeOmdose
planos en o uego se elabora el informe e linderos, comespondiente a1 Se atiende en la Direccén de| Descentralizado encuentraimplementando un
e imeti n el registro de Ia propiedad, en " . 150ins ntanil No nicipal del &
s depametts | e an l| 2.5 sl i de o specon ot e lend de o 71810 e 0 g en o e teer| V000 L O ST o sponp. [ Plnicion Oors s vertata il el artén Wl e o » prcedmentode medion e
Coomo ‘e domedidondl erene cxcesetes s ol e il 0L o sicina de oot | o L s caistaainsore o o s snids
3.Pagara correspondiente tasa municil. B que indiaue q dolares  de  dos ” automatizar el servicio aue se brindan.
Lerreno s de su propiedad Ia certificacién de aprobacién de los hectares en adelante. ido
3. Presentar todos estos habilitantes por ventanila i
el terreno. mismos.
NOAPLCA"
1 solcus g e el res Luego de comprobar y corrobar lo De 10 dolares o o “NO DISPONIBLE" INFORMACIGN NO DISPONIBLE"
hraion de permis | 1 Acercarse s nstalscones dl A0 e e el s S0l ANt deloes | e e e i americanos ta 10 manasery oA abiems o 1 Gobiemo utanomo 96A0 Murlcpa e Omedo e
Servico de permiso de lineallnea P habi inspeccion pasa l encargado de emitiel dolares  americanos| 300 Se atiende en la Direccion de|  UIPano Péezy San Andrés il o . Descentralzado 0 . encuentraimplementando un
resentar todos estos habilitantes por ventanilla 2m.- 1700p.m. i Y o ventanilla unicipal del Cantén X
de fabrica normas establecidas en | 2. Detallar la ubicacon, direcion dellugar a nspeccionar, | > F1°5e71er 10905 (05 abiiontes porvertonl iy g claborar el respectivol 0% 1700P dependiendo  del Ciudadaniaen General | Planificaciny Obras Publicas | €0ic del GAD-Olmedo planta Varidpa de Come Municipal del Cantén procedimiento de medicion de
caomo e calec <l e de o mipecion 4. g B[SV e o v cuaiate 4l o (AT omegonoutis | 1ot e taandaor Saistoainsore o e s i
coresandene samica ereno 5wk olnedoobec o 3 tomatrarlsnid, v se b
NOAPLCA “NO DISPONIBLE" INFORMACION NO DISPONIBLE"
Inscripcidnes de Compravent,| 1. Acercarse a as instalaciones del GAD Municipal en el area| Se procede a realzar una revisison del 1 Gobierno Auténomo
e e Comprventa) " " o - oo Autone € Gobierno Auténomo £1GAD Municipal de Olmedo se
b .| 1. Copias certificadas de 1a escritura debitamente Se atiende en la oficina del ' Descentralizado encuentraimplementando un
Servicios Registrales donacones de  bienes,| 2. Solcitar el respectivo documento en el cua e ndicara el dia| & P en caso de tenrlos se mandan 0800a.m.- 17:00p.m. 15%y) e oo ohe ventanilla no Municipal del Cantén e 0 0 e
Unificacion y demas  actos|de la entrega en caso de ser un documento que no se cuando todo este en regla se proceds 15% del USB & ? Olmedo o utiliza P proc
Olmedo esta trabajando para saisfacién sobre el uso de losservicios
notariales encuentre digitalizado. con la protocolizacion de a escritura formularios para este medo esa abajandor obre ) o de
4. pagar a correspondiente tasa municipa. senicio. @
1 Adjuntar solctud dirgida 3l Ara. Wiguel
Salvatierra Lucas, director de planificacién y obrs|
piblicas.
1. Luego que se presentan todos estos
2 e expece vl munia, s or o L B T T
propietaris.
4. Centificado de no adeudaral municipi. focumentos  hablltantes,  dase  de
puesto, drea  ocupar, ocupacion del
5. Copla de scrtur, debidamente insaras e el P2°51% 3683 0 cupann
registro de la propiedad, tres juegos de planos ! "NOAPLICA"
et e 1a sroes, s s e Bl s, o] oo NoosponeiE roruCON RODFONELE
ilusrativo, € Gobierno Autgnomo €1 GAD Municipal de Olmedo se
Emitir el respectivo permiso de| ¥ propietaro, copia de cedulay papel de votacion. 2 1000 del valuo del X Descentralizado
Construcion - desarolof 71 1 PR POl 1 pcercarse s nstalaciones del GAD Municipal en el area P12 111 00 %2 SR Y AR IO 1 oo esta ich se pasa 3 lajefatura| o0 xo0gel el soims e se atiende en Ia Direccidn de Ventanila o Mt o Descentaliado . R encuentra implementando un
urbanistico Pty 2 abil o de seguridad justicia y viglancia y a la tereno de aerdo Planificacion y Obras Pablicas luicpa)del cams Municipal del Cantén procedimiento de medicién de
2 pror Jefatura de trénsito municipal para uel Olmedo esta trabajando para saisfaccién sobre el uso de losservicios
7. Certifcado deagua potable s tene senico, |/¢12412 9 {rdito munipa para auel formularios para este medo esa vabajandor chre o de
5. Los planos debersn sujearse a los codigos de[ %02 21203 P senvicio. *
; tepartamentos.
construcain y norms de construcin delecuscor| 300 ot o L
los mismos que deben contener: planos
rentas para que se haga el respectivo
arquitecténicos, planos estructurales, Instalaciones 1o se hoga <l respecte
rosaitoias, detlles consauivs consus 250 & U 1850 d dne dos s o
debidas inspecciones y detales arquitecténicos,
luego presentar todos estos  habilitantes  por
ventanilla
Emitic Cenficado de  nol 1. Copia e cedula del solctante. . o todos st “NOAPLICA" — NFORVACION HODISPONBLE"
A uego que se presentan todos estos|
Aectacién y el _respectivo 2. En caso de evento presentar copia del plan de| " 14€E7 V€ s¢ Preserian todos estos € Gobierno Auténomo Do Bt as e
permiso de Uso de. suelo y| 1 Acercarse a as instalaciones del GAD Municipal en el area| contiengenda debidamente aprobado por el 201 'onie® 14N €2 dreccn ® dag s imponble 10 < stende en 1a Direccién de Descentralizado oo utone RO Nunicioal de OImedose
7 |senicasesisovesgs  [Resn e gusmtie prsenartos acumenos vtz pae o o rpecionts Y el y0pm [0 70 — e st o 12 o — o M sl | Desenliode s B wrsirgiementandou
correcta  ubicacién e 10s|2. En caso de evento presentar Ios respectivos permiso. |2 En caso de renovacion de funcioamiento de ocal SMUEE® €505 permisos en base 2 olares americanos anificacion y Obras Pdblicas Olmedo no utliza nicipal del Cantén edimiento de medicién
P pectivos p informe de aprobacién. Olmedo esta trabajando pera saisfacién sobre el uso de losservicios
eventos, locales a desarrollarse Pagar a espectiva casa municipal. presentar la patente y certificado el i formularios paraeste medo esa wabajandop obre o de
enelcantén debidamente actualzado. senicio a
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
— Tiempo usuarios del servicio Direcciony teléfono de la presencia Nimero de Nimero de
. » ” . forario de atencién al e e e ° °
— Como la . N P estimado de . ofidna y dependancia que (Detallar si es por Servicio . . 5 .
Denominacién del o - X o ! Procedimiento intemo que sigue piiblico h > inas y dependencias que ce el senvicio ; " Link para descargarel | Link para el servi ° i ° "%* | Porcentaje de satisfaccion sobre
No. o Descripcion del servicio | (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la | (Se debers lstar los requisitos que exige la > Costo respuesta | ciudadania en general, . e ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado . . N que accedieron al servicio | que accedieron al servici .
servicio elser (Detallar los dias de la - ofrecen el servicio pigi formulario de servicios internet (on I el uso del sevicio
o el ciudadano para la obtencién del sevicio). | obtencion del servicio y donde se obtienen) semanay horarios) (Horas, Dias, | personas naturales, e pagina web, correo (si/No) en el iltimo periodo. acumulativo
v Semanas) | personas juridicas, ONG, ol electronico, chat en linea, (mensual)
Personal Médico) contact center, call center,
teléfono institucin)

« Recepeion de slicitud en secretaria
« Traslado para informe de Ia dieccién
de planificaciény obras publicas
+ Informe de la subdireccidn de agua Domestica
potable y alcantarillado 020del 58U
+ Emision de tiulo de rédito por los
costds de nstalacion y materiales Comerca “NOAPLICA" O DIPONIBLE NFORMACION NO DISPONILE

:"““““'“""““ - de Ag:“ 1. Solcitud dirigida al sefior alcalde para cualquier tipo de| ; E“D” :"“‘;“‘”‘;‘:“"‘?d“ ";"“"““"'l 5“‘“”“““’” del ““";’3‘“’ para u‘a 025 del sBU S atend s oficna de 1o| _UIPlano Péezy San Andrés E‘GD“:""‘: "“‘“’:""’“ €l Gobierno Auténomo. £ GAD Municipal de Olmedo se

s e, Instalacion opia de a eray 2dapiginade laescritera [ instalacion v prestacion del servico de) e atiende en la oficina de Ia scentralizado
Prestacion del Senicio de| servicio que ofrece esta unidad edificio del GAD-Olmedo planta Descentralizado TI0usuarios/se38metros encuentra implementando un
s medidores nuevos, B a.c 0800a.m.- 17:00p.m. Industrial T2horas Ciudadaniaen General |Suddireccion de Agua Potable y Modulo de atencion No Municipa del Cantén . - 1580 !
Agua Potable 2Copia de cedula y presentar os demas documentos alta 052334243.057334244 EXT. Municipal del Cantén cubicos edimiento de medicion de
Actalizacn de datos, Servicio 4. permiso de construccién en caso que loamerite |+ Instalacion de acometida de. agual 035del USB Acantarilado Olmedo no utliza
habiltantes. 3 15 wwi.olmedo gob.ec Olmedo esta trabajando para saisfaccién sobre el uso de losservicios
de Alcantarillado p potable y leantarillado formularios para este
agar respectiva casa municipal automatizar el senvicio. aue se rindan

+ Ingreso de informacién l sistema de Acantarilado senicio.
gestion para comercializacion  del 0% del consumo del
servicios ame. agua

Tramites Ciudadanos (PTC)

“NO APLI

£l Goblerno Auténomo
Descentralizado

Municipal del Cantén

Olmedono utiliza
Portal de Trimites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/06/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): DIRECCION DE PLANIFICACION Y OBRAS PUBLICAS
LITERAL d): MIELES MIELES ERICK FERNANDO
CORREO ELECTRONICO DELO LA erickmieles@olmedo.gob.ec
NUMERO (05) 2334243-2334204
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